
 شكر وتقدير

الحمد لله رب العالمين الذي يسر علينا، وسهل لنا خطواتنا فأتممنا هذا 

الجهد المتواضع، ولا يسعني بهذه المناسبة إلا أن أنتهز الفرصة لأعبر عن عميق 

عرجة عميد كلية الإعلام في  شكري وامتناني إلى الأستاذ الدكتور تيسير أبو

جامعة البترا الذي شرفني بالإشراف على رسالتي، وذلك لما أبداه من جهود 

كريمة، وما أظهره من رعاية، وبذله من اهتمام الأمر الذي مكنني من انجاز هذا 

 الجهد العلمي.

كما اتقدم بجزيل الشكر وعظيم التقدير إلى أساتذتي وأخص بالذكر الأستاذ 

ر عبد الرزاق الدليمي والدكتور عبد الكريم الدبيسي والدكتور محمد سلطان الدكتو

والدكتورة منال مزاهرة وجميع أساتذة الإعلام وزملائي في الكلية الذين قدموا لي 

 كل عون خلال مسيرتي العلمية .

وأتقدم كذلك بموفور الشكر وجزيل الاحترام إلى  الهيئة التدريسية من 

ي الجامعات التالية: ) الأردنية، البترا، الشرق الأوسط، النساء العاملات ف

الزيتونة، عمان الأهلية، العلوم الإسلامية، العلوم التطبيقية، الإسراء( اللواتي 

استجبن لتطبيق الاستبانة وكان لإجاباتهن ونصائحهن وارشاداتهن الأثر الأكبر في 

 مساعدتي على اتمام الدراسة.

أقدر عالياً جهد العاملين في مكتبة جامعة البترا  ويسرني في هذا المقام أن

 الذين ما بخلوا عليّ في تقديم يد العون والمساعدة خلال دراستي الجامعية.

ويسعدني كذلك أن أشكر والدي ووالدتي وشقيقي محمد الذين زرعوا التفاؤل 

ر، في حياتي وأناروا لي دروب الأمل في مسيرتي العلمية، ممتناً لهم جهدهم الخيّ 

 وسعيهم المتواصل في دعمي للمضي نحو الأمام.

وأدعو الله جل شأنه أن أكون قد وفقت في جهدي العلمي واحتسبه خالصاً 

 لوجهه العظيم. 
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